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Trámite judicial FÍSICO en las Superintendencias
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Presentación de la 
demanda: Radicación1



Bogotá, martes 19 de abril de 2016.

Admisión, inadmisión 
o rechazo. 2
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Notificación: 
demandado 3 Contestación:

demanda4
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Audiencia inicial. 5
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1Audiencia de 
instrucción y 
juzgamiento. 

6
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Desplazamiento por 
distintos medios. 
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Trámite judicial ELECTRÓNICO en las Superintendencias
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Presentación de la 
demanda:
Sede electrónica 

1
Validación de identidad:
• Biometría de voz
• Biometría de reconocimiento facial
• Biometría de reconocimiento de iris
• Biometría de huella
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Admisión, inadmisión 
o rechazo. 
Gestión documental electrónica  

2
• Sede electrónica para 

entidades públicas
• Estampado cronológico 

certificado
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Notificación.
Plataforma de correo electronico  3

• Correo electrónico certificado

Contestación:
demanda4

• Sede electrónica 
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Audiencia inicial. 
Sede electrónica 5

• Validación biométrica de voz
• Biometría de reconocimiento 

facial
• Biometría de reconocimiento 

de iris
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Audiencia de instrucción 
y juzgamiento. 
Sede electrónica 

6
• Validación biométrica de voz
• Biometría de reconocimiento 

facial
• Biometría de reconocimiento 

de iris
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Se acortan los  tiempos y la distancia 
en cada trámite. 
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Atributos jurídicos del documento 
electrónico.
Guía No. 3 Mintic

Autenticidad: identifica al iniciador del mensaje de datos.

Disponibilidad: permite consultar el documento en 
el  tiempo.

Integridad: garantiza la inalterabilidad del documento.

Fiabilidad: representa exactamente el contenido que se 
quiso plasmar en el documento.
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mercadeo@certicamara.com Chat: 
CERTICHAT

Teléfono: (1) 3790300
Línea Nacional: 01 8000 18 1531

Celular: 318 717 4937

Certicamara @Certicamarasa certicamara

www.certicamara.com

Bogotá D.C. - Colombia: Carrera 7 No. 26-20. Pisos 18 y 19. Edificio Seguros Tequendama.
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